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La politique d’entreprise de LANXESS 

Respect, responsabilité, confiance, professionnalisme et intégrité personnelle constituent les piliers de la culture d’entreprise de 

LANXESS. Nous appliquons les principes de gestion responsable (Responsible Care®) et de développement durable dans l’intérêt 

de nos salariés, de nos contacts commerciaux, de nos actionnaires, de la société dans son ensemble et de l’environnement. Nous 

soutenons les objectifs de développement durable des Nations Unies. Nous nous engageons à respecter les normes et valeurs 

sociales et éthiques reconnues au niveau mondial.  

Les positions énumérées ci-dessous sont en accord avec notre stratégie d’entreprise. Elles s’appliquent à l’ensemble de nos 

activités, de l’approvisionnement aux nouveaux projets, en passant par la production, la maintenance et la recherche. Elles 

définissent la manière dont nous collaborons avec les parties impliquées dans nos affaires, telles que nos sous-traitants, le 

personnel de service ou d’autres entrepreneurs. Elles nous servent de critères d’évaluation lorsque nous envisageons des 

modifications structurelles de l’entreprise, par exemple par le biais d’acquisitions (« due diligence »).  

 Nos produits, nos services et nos actions sont conformes aux exigences de qualité et de sécurité les plus élevées.  

 Nous nous engageons à faire preuve d’intégrité dans nos activités commerciales. Nous ne tolérons ni la corruption, ni aucune 

autre forme de trafic d’influence. Cet engagement est également consigné dans notre Code of Conduct. 

 Nous mettons en œuvre un système de gestion intégré axé sur les processus et conforme aux normes internationales en 

matière de gestion de la qualité et de l’environnement (ISO 9001 et ISO 14001) afin d’atteindre les objectifs que nous nous 

sommes fixés à l’échelle mondiale et de constamment améliorer nos performances.  

 Nous créons un environnement de travail qui donne à nos collaborateurs les moyens d’agir de façon autonome et responsable 

afin de contribuer à la progression de l’entreprise. Nous considérons la motivation et l’engagement de nos collaborateurs 

comme la clé de notre succès. Nous contribuons à la préservation de la santé de nos collaborateurs et à leur bien-être. Nous 

créons et promouvons une culture fondée sur les valeurs et l’inclusion, mais aussi axée sur la performance. Nous avons pour 

objectif d’être un employeur attractif et de développer le potentiel de nos collaborateurs tout au long de leur vie professionnelle. 

 LANXESS applique sans restriction les libertés fondamentales et les principes éthiques, même s’ils ne sont pas inscrits 

dans la législation de certains pays où nous exerçons nos activités. Nous faisons tout notre possible pour réduire au 

minimum le risque de violation des droits de l’homme par nos propres activités et tout au long de la chaîne de création 

valeur. Nous exigeons de nos contacts commerciaux qu’ils respectent les droits de l’homme et empêchent toute violation 

des droits de l’homme en lien direct avec leurs activités, leurs produits ou leurs services.  

 Nous accordons une place de premier plan à la sécurité et à la santé physique et psychique au travail afin d’assurer la 

protection de nos propres salariés et des salariés de nos entreprises partenaires. Nous promouvons et exigeons le respect 

des directives en matière de sécurité, de santé et de protection de l’environnement sur nos sites dans le monde entier. 

Nous sensibilisons nos collaborateurs à l’importance de la sécurité, de la santé et de l’environnement et nous les 

encourageons à suivre des formations complémentaires dans ces domaines. 

 Conformément aux conventions de l’Organisation internationale du travail (OIT), nous ne tolérons aucune forme de 

discrimination. Nous encourageons la diversité, l’inclusion et l’égalité des chances. Nous offrons à tous nos collaborateurs 

une rémunération juste et compétitive, qui se base avant tout sur des indices de référence externes pertinents, sur 

l’expérience du secteur et sur la qualité générale du travail fourni. 

 Si des restructurations de l’entreprise sont nécessaires, nous les réalisons de manière responsable et nous nous efforçons 

d’éviter les licenciements économiques.  

 Nous respectons les principes de liberté d’association et de négociation collective, conformément aux droits et lois en 

vigueur. 

 Nous considérons qu’il est de notre responsabilité d’améliorer sans cesse la sécurité de nos produits pour l’homme et 

l’environnement. Partout dans le monde, nous surveillons les implications sanitaires, sociales et écologiques de nos produits 

en vue d’améliorer les performances de notre portefeuille de produits en matière de durabilité, de renoncer aux produits 

critiques et de favoriser leur remplacement en développant des alternatives sûres.  
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 Nous aidons nos clients à faire un usage sûr et respectueux de l’environnement de nos 

produits et nous les informons des risques liés à leur utilisation. Nous exigeons également un comportement responsable 

de la part de nos fournisseurs et prestataires de services. 

 Nous nous sommes engagés à protéger le climat et à limiter le réchauffement de la planète à un niveau bien inférieur à 2 C 

par rapport aux niveaux préindustriels. En ce qui concerne notre propre production et l’approvisionnement en énergie 

nécessaire à celle-ci, nous nous sommes fixé des objectifs de réduction des gaz à effet de serre (Scope 1 et 2) fondés sur les 

données scientifiques et nous ferons de LANXESS une entreprise climatiquement neutre d’ici 2040. Grâce à une amélioration 

constante de notre efficacité énergétique, nous entendons découpler notre croissance organique de notre consommation 

d’énergie.  

 Nous soutenons l’évolution de la société vers une économie circulaire, durable, économe en ressources et neutre sur le plan 

climatique :  

 Nous examinons et appuyons l’utilisation de matières premières secondaires (circulaires) ou renouvelables durables. Lors 

de l’utilisation de matières premières renouvelables, nous garantissons le respect de standards de durabilité reconnus. 

 Nous réduisons les déchets, encourageons leur recyclage et évitons les émissions polluantes nocives autant que possible. 

 Nous choisissons nos dispositifs logistiques de manière responsable et respectueuse du climat. 

 Nous attachons une grande importance à la sécurité lors de l’exploitation de nos usines. Nous appliquons des normes 

uniformes à l’échelle mondiale pour assurer la sécurité des processus et des usines et nous contrôlons régulièrement leur 

respect et leur efficacité. Nous sommes préparés à répondre à des accidents avec implications environnementales et pouvons 

y réagir rapidement grâce à notre programme de mesures d’urgence. 

 Nous nous engageons pour assurer une protection globale de l’environnement et améliorons sans cesse nos performances 

environnementales. Cela signifie que nous travaillons à réduire en continu nos émissions. Nous étudions et développons des 

produits et des procédés respectueux de l’environnement afin d’éviter toute dégradation de l’environnement. 

 Nous reconnaissons le droit d’accès à l’eau potable et à l’assainissement comme un droit de l’Homme fondamental et nous 

engageons à le protéger. Nous savons qu’il relève de notre responsabilité de contribuer à la sécurité de l’eau et nous nous 

engageons à favoriser une consommation d’eau responsable. Pour cela, nous collaborons avec d’autres groupes d’intérêt, 

notamment dans le cadre de notre « Water Stewardship Program » local.  

 Nous attachons une grande importance à entretenir des relations de long terme avec nos clients. Ces relations sont fondées 

sur une confiance mutuelle et sur notre capacité à identifier et à comprendre les besoins de nos clients et à y satisfaire. Notre 

objectif est d’identifier les attentes à un stade précoce, de répondre rapidement aux besoins et de parvenir ainsi à assurer et à 

accroître la satisfaction de nos clients. 

 Nous considérons nos fournisseurs et prestataires comme des partenaires. Nous sélectionnons nos fournisseurs en fonction 

de leurs compétences et de leur fiabilité, ainsi que de leur adhésion aux principes directeurs de notre entreprise. 

 Nos activités commerciales inspirent confiance grâce à une communication ouverte et respectueuse avec nos clients, nos 

salariés, nos fournisseurs, nos actionnaires et nos créanciers, les autorités et le public. Nous rendons compte de nos objectifs 

et de nos progrès de manière transparente et intelligible. Nous entretenons un dialogue systématique et régulier, notamment 

sur les thèmes de durabilité, avec tous les groupes cibles concernés et nous tenons compte de leur perspective lors de la 

définition de nos thèmes matériels. 

En apposant notre signature sur cette déclaration, nous confirmons le caractère contraignant de ces lignes directrices pour nos 

actions et attendons des salariés de toutes les entreprises LANXESS dans le monde entier qu’ils se comportent en conséquence. 
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LANXESS AG, janvier 2024 


